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＜ キリトリ ＞ 

◎ガス・水道に関するアンケートをご回答ください。 

抽選で 10 名様に 

QUO カード（500 円）プレゼント！ 

アンケートは裏面をご覧ください。 

1 月 4 日消印有効 

料金受取人払郵便 

差出有効期間 

平成 31 年 2 月
28 日まで 

郵便はがき 

 

ガス温水暖房とは、給湯器で作られた温水を循環させ、

お部屋をあたためる暖房のことです。 

種類は床暖房やルームヒーター、パネルヒーター等があ

り、お部屋にあった機器をご利用いただけます。 

都市ガスによる温水暖房をご家庭でご使用いただい

ているお客さまを対象とした、冬期の５か月間がお得に

なるガス料金プランです。 

ガス温水暖房のご紹介 

■どのくらいお得になるの？ 

※上記の金額はすべて税込です。 

※原料調整費を含まない基準単位料金で計算しています。 

平成 29 年度の『冬トクぷらん』ご契約者様の 12月～4月の

平均ガス使用量で比較すると… 

○１か月あたりのガス使用量が１３８m3なら…  

冬トクぷらんなら 1か月あたり２,８４１円もお得！ 

水道管の凍結防止方法 

冬期間になると水道管が凍結して水が出

なくなったり、破裂するという事故が起こりや

すくなります。 

■凍結の目安となる気温 
マイナス４℃以下になると水道管の凍結や蛇口の破裂が

多く発生しますので、天気予報で低温注意報が発表された

時はご注意ください。 

■凍結しやすい場所 
・水道管がむき出しになっているところ 

・水道管が戸外や北向きの日陰にあるところ 

■凍結を防止する方法 
①保温材の取付け 
屋外のむき出しになっている配管や散水栓には保温材や

凍結防止ヒーターを取り付けることが効果的です。 

（エコジョーズのドレン管も同様です。） 
②少量の水を出しておく 

就寝前に鉛筆の太さくらいの水を出しておきます。 

漏水を発見した時は… 

最寄りの上越市指定工事店へ修理を依頼してください。 

※修理費用や漏水した分の水道料金はお客さまのご負担となり

ます。ただし、漏水箇所が隠ぺい部などの発見が困難な場合

は、水道料金の一部が減免の対象となります。 

✦ 

✦ 
✦ 

✦ 

保温材などを取り付け、凍結や破裂を防ぎましょう！ 

温水暖房の３つのやさしい 

やさしい 快適温度 ①  

やけど知らずで子供にもやさしい ② 

家計にもやさしい ③ 

じんわりとした暖かさがお部屋全体を包み、 
体の芯までポカポカです。 

室内での燃焼がないのでやけどの心配もなく、 
お子さまにも安心です。 

温水暖房をご利用いただくと、お得なガス料金が 
適用できます。 

「冬トクぷらん」とは… 

15,017 円 12,176 円 

 

 

※詳しくはガス水道局ホームページをご覧ください。 

ご不明な点はガス水道局まで ☎０２５-５２２-５５１２ 

終了しました 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

― ガス・水道満足度アンケート ― 
 

 

満
足 

や
や
満
足 

ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

や
や
不
満 

不
満 

※記入例 5 4 3 2 1 

1.都市ガスについてどのように感じていますか。 

a 経済性(料金が安い) 5 4 3 2 1 

b 利便性(燃料補給が不要) 5 4 3 2 1 

c 快適性(暖まりが早い) 5 4 3 2 1 

2.水道水の水質についてどのように感じていますか。 

a 味(おいしさ) 5 4 3 2 1 

b におい(カルキ等)の少なさ 5 4 3 2 1 

c 安全性 5 4 3 2 1 

〔「2 やや不満」「1 不満」と回答した方〕 

不満と思う理由はなんですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お名前                    

ご住所                    

  

✐  

＜ キリトリ ＞ 

安心・安全・便利にガス・水道をご使用して 

いただくために、みなさまからのアンケートを 

お待ちしています。 

QUO カードの抽選は、1 月 4 日消印有効とし、 

発送は 1 月下旬を予定しています。抽選の結果は、当選者

への発送をもって発表とさせていただきます。 

※個人情報について 
ご記入いただいた個人情報については、QUO カード発送以外には 

使用いたしません。 

※アンケートはこのハガキ限定で１人 1枚とさせていただきます。 

ガス機器メーカー・ガス水道局指定ガス器具販売業者有料広告 

該当する箇所に 

○をつけてください。 

 

♬インフォメーション 

◆ガス温水暖房のご紹介 

◇水道管の凍結防止方法 

◆ガス・水道満足度アンケート 

 ◇地震に強いガス管、水道管への入替を進めています 

 ◆災害に備えた飲料水の備蓄 

～ガス水道料金等の支払いは、便利な口座振替をご利用ください～ 

平成３０年度 ＶＯＬ.２ 

上越市ガス水道局 

上越市のガス事業は今年 

公営100周年を迎えました！ 

編集・発行 

上越市ガス水道局 

総務課 経営企画室 営業開発係 

TEL 025-522-5514 

  HP http://gwhp.city.joetsu.niigata.jp/ 

料金のお問い合わせ先 

 TEL 025-522-7030（料金センター） 

災害に備えた飲料水の備蓄 

～備蓄飲料水の目安～ 

１人１日３リットル×３日分＝９リットル 

    （９リットル×人数分が必要です） 

ガス水道局では、地震等により断水が発生した場合、

避難所や応急給水場所での応急給水を実施します。 

地震等の規模が大きい場合、給水車の配備に日数が

かかる場合がありますので、３日分を目安に飲料水の備

蓄をお願いします。 

※保存用のボトルウォーターには賞味期限があります。 

定期的に確認し、期限が近づいたら入れ替えをお願いします。 

※ガス水道今昔物語はお休みになります。 

地震に強いガス管、水道管への 

ガス水道局では、地震

に強い管（耐震管）への入

替を進めています。工事中

は交通渋滞等でご迷惑を

お掛けしますが、ご理解と

ご協力をお願いします。 

右側（ ） ガス用ポリエチレン管 黄色

左側（ ） 水道用ポリエチレン管 青色

入替を進めています 

〒 

掲載期間終了 

終了しました 


