
上越市ガス水道局

ＴＥＬ　０２５-５４３-１８３３

ＴＥＬ　０２５５-７４-３３６１

ＴＥＬ　０２５-５４４-４８３８

上越市春日山町３丁目１番63号

上越市ガス水道局
経営企画課
営業開発係　行

差出有効期間
令和8年2月
28日まで

郵 便 は が き

9 4 3 8 7 9 0料金受取人払郵便

20歳未満 20～39歳 40～59歳 60～79歳 80歳以上

あてはまるものを１つ選び、○を付けてください。

高田局
承認

1575

お 名 前

ご 住 所 〒

電話番号 - -

マンション・アパート名もご記入ください

年齢をお答えください

✂
キ
リ
ト
リ
✂

✂ キリトリ ✂

床 暖 房

冬トクぷらん

どのくらいお得？
ルームヒーター パネルヒーター

ガス温水暖房なら冬トクぷらん
温水暖房（床暖房・ルームヒーター・パネルヒーターなど）を
ご使用のお客さまを対象とした、おトクな料金プランです。
冬の5か月間（12月～4月検針分）で、1か月の
使用量が31㎥以上の場合、一般契約よりもお得！

12月～4月検針分の
平均ガス使用量（1１８㎥/月）で比較すると…

パワフル速暖なガス暖房で
上越の冬もあったか快適
素早く
あったか

空気が
乾燥しない

給油の
手間なし

暖房はガスの得意分野のひとつです。足元から効率よく
お部屋を暖めるので、寒い日も快適に過ごせます。

一般契約

1,000

21,211円 18,495円
月額

※税込、原料調整費を
　含みません

2,716円も
お得！

申
し
込
み
方
法
は

こ
ち
ら

二次元コード、またはアンケートはがきによりご応募ください！
◆QUOカードの発送は、2月頃を予定しています。
抽選の結果は、当選者への発送をもって代えさせていただきます。

◆アンケートへの回答は、1人1回までとします。
◆ご記入いただいた個人情報は、プレゼント発送以外には使用しません。

クイズに
全問正解した方の
中から抽選で

50名様に
QUOカード

円分プレゼント！
2025.11/1 ～ 2026.1/4 当日消印有効受付期間

令和７年度　VOL.２

上越市ガス水道局 経営企画課 営業開発係
TEL 025-522-5514

表紙は、ガス水道フェア2024のガステラスの様子です

◆ 冬のガス水道設備の損傷を防ぐために
　 •水道管の凍結・破裂事故にご注意ください
　•積雪時ガス設備も注意
◆ 知ってほしい
　都市ガスの脱炭素社会への取り組み
◆ ガス暖房と「冬トクぷらん」のご紹介
◆ アンケートキャンペーン

インフォメーション

ガス水道の使用開始・中止の申込は
インターネットで簡単・便利に  ▷▷▷

編集・発行

（料金センター）TEL 025-522-7030お問い合わせ

申込みはこちら

ガス・水道・下水道料金の確認は　　　　　　　　　 が便利

QUOカード

1,000円分
プレゼント！

抽選で

50名様に
料金のお問い合わせ・引越しのお手続き先

上越市ガス水道局指定ガス機器販売業者

応募フォーム

103521
長方形

103521
テキストボックス
掲載期間終了

103521
長方形

103521
テキストボックス
終了しました



横向き
閉める

冬が来る
前に対策を 水道管

特に注意！

凍結 破裂

外気温がマイナス4℃以下
一日中氷点下の真冬日が続いたとき
空き家や空き部屋など長期不在、帰省で不在

被害の多い場所

風当たりの強い場所にある屋内の配管 

屋外や北側の日陰にある水道管

被害多数

保温材や凍結防止
ヒーターを設置

敷地内の水道管はお客さまの財産です
となります修理費や水道料金は、お客さまの費用負担

長期不在の場合は、閉栓をお願いします

こんな事例
も

ありました
両親が住んでいた実家で冬の間に
給湯器で水漏れが発生。
除雪もしていないので気が付かなかった。
検針後水道料金の高額請求に…
閉栓しておけば良かった。

積雪時ガス設備も注意
雪による給気口の詰まり、排気筒の損傷は一酸
化炭素中毒事故につながります。定期的に給排
気筒を点検しましょう。

除雪・落雪でガスメーターやガス管が破損しない
ようご注意下さい。

①すぐに窓や戸を開けて換気
②ガスメーターの元栓を閉める
③ガス水道局へ連絡
④換気扇、電気スイッチ類はさわらない！

（着火源となる恐れがあります）

知ってほ
しい

ク イ ズ
①上越市ガス水道局が設置費を助成している「少ないガス
量で効率よくお湯を沸かす省エネ性の高い給湯器」は?
A. ガスヒートポンプ　B. エコジョーズ　C. ガス衣類乾燥機

②森林保護等により削減・吸収された「CO2」と燃焼で
発生した「温室効果ガス」を相殺し、温室効果ガスを増や
さないとみなすガスは？
A. カーボン・オフセット都市ガス　B. ヘリウムガス　C. フロンガス

③化石燃料でもっともCO2の排出量が少ない燃料で、
都市ガスの原料は？
A. 石油　　B. 石炭　　C. 天然ガス

④日本ガス協会は、政府の「2050年までにCO2の排出量を
実質ゼロにする（＝脱炭素社会）」目標をふまえ、具体的な
取り組みを示す「アクションプラン〇〇〇〇」を策定した。
A. 2030　　B. 2040　　C. 2050

⑤「ガスビジョン2050」では、2050年のガス供給の割合に
ついて、何を90～50％にすることを目標としているか。
A. 水素　B. 天然ガス　C. e-メタン・バイオガス

ヒントはこちら

都市ガスのみらい
✂
キ
リ
ト
リ
✂

✂ キリトリ ✂

都市ガスと脱炭素社会
※１つ選び、番号に○を付けてください

ご回答ありがとうございました

自由記入欄 ※ガス・水道・下水道事業について、日ごろ感じていることや
　ご意見をお聞かせください

アンケートキャンペーンガス水道
だより

2050年
ガス供給に
占める割合

天然ガス＋
オフセット等
10～50％程度 e-メタン・

バイオガス
90～50％程度

水素直接供給
数％程度

エネファーム・エコジョーズ設置助成金 工場における都市ガスでの省エネ提案

カーボン・オフセット都市ガスの供給

都市ガス業界の目標
2050年ガスのカーボンニュー
トラル化の実現に向けた姿

e-メタンとは、二酸化炭素と水素を使って合成されたメタンの
ことです。e-メタンを使った都市ガスは、使用中のガス管やご
家庭のガス機器を変えることなく、将来にわたり使い続けなが
らカーボンニュートラルを実現できます。

メタネーション設備

H₂

Co₂

水素

二酸化炭素

CH₄
e -メタン

大気中CO₂

増えない
0±

お客さま

ガス管

機器
利用

Co₂

CO₂回収（再利用）

被害件数

2,123件

-4℃

・
事故にご注意ください

凍結防止対策

凍結する前に早めの対策を

開閉栓の申込み

そうなる前に！

こんな時は

2023年1月の大寒波では
市内水道管の凍結・破裂 

給湯器の給水元栓

ガス臭いと感じた時の 4ステップ
簡単
　安心の

都市ガスの
脱炭素社会への取り組み

Q2 都市ガスの原料の「天然ガス」は、化石燃料の中で
もっともCO2の排出量が少なく環境にやさしい燃料
であることを知っていますか
① 知っている　　② 本誌で知った　　③ 知らない

Q3 都市ガス業界が、脱炭素社会の構築に向けたプラン
をつくり取り組んでいることを知っていますか
①取り組みを理解している（本誌で知った場合も含む）
②目標は知っているが具体的な取り組みは知らない
③全く知らない

就寝前に少量
（1分間に200ｍL）の
水を出しておく

国と都市ガス業界は、脱炭素社会の実現に
向け2050年度までに温室効果ガスの排出量を
実質ゼロとする目標をつくり取り組んでいます。 

上越市ガス水道局の脱炭素社会の実現に向けた取り組み

Q1  クイズの回答
① ② ③ ④ ⑤




